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Wechsel an der hauptamtlichen Spitze des DEHOGA Bayern 
 

Claudia Heim übernimmt als Geschäftsführerin die Führung des Bayerischen 
Hotel- und Gaststättenverbandes DEHOGA Bayern 
 

 
(München) Nachdem sich der Bayerische Hotel- und Gaststättenverband DEHOGA 
Bayern e.V. und sein bisheriger Hauptgeschäftsführer Ralf Schell im gegenseitigen 
Einvernehmen voneinander getrennt haben, übernimmt auf hauptamtlicher Seite 
Claudia Heim als Geschäftsführerin die Führung des Verbandes.  
 

1981 in München geboren, studierte Heim nach ihrem 
Abitur Rechtswissenschaften an der Ludwig-Maximilians-
Universität München, wobei sie die Fachrichtung 
Gesellschaftsrecht wählte.  

 
Die anschließende Referendariatszeit verbrachte sie unter 
anderem bei der Stadt München und der Bayerischen 
Vertretung in Brüssel. Anschließend arbeitete Heim in einer 
mittelständischen Kanzlei, bevor sie in der CSU-
Landesleitung tätig war. 2010 wechselte Heim zum 
DEHOGA Bayern, wo sie zuletzt für die Bereiche 
Grundsatzfragen und Recht zuständig war.  

 
 
Zum Bayerischen Hotel- und Gaststättenverband DEHOGA Bayern e.V. 
 
Der DEHOGA Bayern ist der Unternehmer- und Wirtschaftsverband der gesamten 
Hotellerie und Gastronomie in Bayern, einer wachsenden Dienstleistungsbranche mit 
überwiegend mittelständischer Prägung. Das Gastgewerbe bietet seine Arbeits- und 
Ausbildungsplätze bis in den letzten, oftmals strukturschwachen Winkel Bayerns 
hinein an, in Regionen, aus denen sich andere Industrien und Dienstleister längstens 
zurückgezogen haben. Mit 42.000 Hoteliers und Gastronomen, 354.000 
Erwerbstätigen und über 11.500 Auszubildenden, was nahezu jeden zehnten 
bayerischen Ausbildungsplatz bedeutet, ist das Gastgewerbe ein starkes Stück 
bayerische Wirtschaft und das Rückgrat der heimischen Tourismusindustrie.  
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Der DEHOGA Bayern gliedert sich regional in 75 Landkreise und 7 Bezirke mit 
Geschäftsstellen sowie der Hauptgeschäftsstelle. Darüber hinaus vertreten die 
beiden Fachbereiche Hotellerie und Gastronomie mit ihren Fachabteilungen sowie 
die Fachausschüsse die speziellen Belange ihrer Mitglieder. Der DEHOGA Bayern 
ist anerkannter Gesprächspartner für Politik, Presse, Verwaltung und 
Interessenverbände der gewerblichen Wirtschaft sowie für die Öffentlichkeit und 
Gäste auch über die weiß-blauen Landesgrenzen hinaus. 
 
Als Unternehmer- und Berufsorganisation nimmt der DEHOGA Bayern die 
berechtigten Interessen von Hotellerie und Gastronomie in Bayern wahr. Er setzt sich 
ein für die Verbesserung der politischen Rahmenbedingungen und eine 
Wirtschaftspolitik, deren Ziel der unternehmerische Erfolg ist. Ergänzt durch 
vielfältige Beratung, Marketingaktionen und Rahmenverträge schafft er damit die 
Grundlagen für Dienstleistung und Service auf höchstem Niveau. Ob Arbeitsmarkt- 
oder Tarifpolitik, Aus- und Weiterbildung, Recht und Steuern, Umweltschutz und 
Urheberrecht, der DEHOGA Bayern spricht mit starker Stimme für die Hotellerie und 
Gastronomie. Als moderner Dienstleister arbeitet er dabei von der Orts- bis zur 
Bundesebene Hand in Hand. 
 
Ziel der Branchenpolitik ist es, Gegenwart und Zukunft des Gastgewerbes zu 
sichern. Der Verband empfiehlt sich als verantwortungsvolle Mitgestalter der 
Gesellschaft. Mit seinem Engagement leistet der DEHOGA Bayern wirkungsvolle 
Beiträge zur Sicherung der Arbeitsplätze und der Lebensqualität in Bayern. Auch 
zukünftig werden Hotellerie und Gastronomie mit ihren überdurchschnittlichen 
Investitionen nicht nur im Bereich der Ausbildung und bei der Schaffung von 
Arbeitsplätzen in Bayern ihrer Verantwortung voll gerecht und das seit 1946. 
 
Die branchenpolitischen Positionen finden Sie immer aktuell unter www.dehoga-
bayern.de 
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